
Giornata mondiale della 
retrospettiva

MMXX
World Retrospective Day 2020



Agenda
18:00 Saluto di benvenuto - regole della casa

18:10 Descrizione delle cinque fasi delle retrospettive - di Enrico Teotti

18:30 Suddivisione tra i tavoli

19:15 Condivisione dei risultati emersi dai tavoli

19:30 Conclusione



Regole della casa
Usiamo zoom.us per comunicare

Teniamo il microfono muto quando non stiamo parlando

Usiamo la chat di zoom.us per fare le domande o per scambiarci messaggi

Usiamo Google Doc per condividere e creare documentazione (seguono i link)

Usiamo il canale slack  
https://join.slack.com/t/thisisfacilitation/shared_invite/zt-d3brnprp-2Nf7eSehLQvyw
7_gfc4DCw  come piano B per comunicare in caso di problemi
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https://join.slack.com/t/thisisfacilitation/shared_invite/zt-d3brnprp-2Nf7eSehLQvyw7_gfc4DCw
https://join.slack.com/t/thisisfacilitation/shared_invite/zt-d3brnprp-2Nf7eSehLQvyw7_gfc4DCw


Descrizione delle cinque fasi delle retrospettive



Retrospettiva a 5 fasi
1. Set the stage - Prepara la scena

Chiarisci l'obiettivo; Dai alle persone il tempo di "arrivare" e entrare nello spirito della retro

2. Gather data - Raccogli i dati
Aiuta tutti a ricordare; Condividi le informazioni (tutti vedono il mondo in modo diverso)

3. Generate insight - Genera conoscenza, analizza i dati
Perché le cose sono successe così? Identificare i pattern; Visualizzare il quadro generale

4. Decide what to do - Decidi cosa fare
Scegli alcuni problemi su cui lavorare e crea piani d'azione concreti su come affrontarli

5. Close the retrospective - Chiudi la retrospettiva
Concludi e chiarisci i prossimi passi; Apprezzamenti; Come migliorare le nostre retrospettive?

Dal libro "Agile Retrospectives: Making Good Teams Great" di Esther Derby e Diana Larsen



Link ai documenti 
Stanza principale

https://drive.google.com/open?id=1FNPXFfBg1yA5LHn_2meJYWeevAnBraxuv4ABjFjOzRQ

Stanze dei tavoli
1. Set the stage - Prepara la scena

https://drive.google.com/open?id=12wys5V8Ys8p4KZ0xKq3JaOPFoG1oUCzgBRrlyWf4H-M

2. Gather data - Raccogli i dati
https://drive.google.com/open?id=1VWHhqrXtqiT8RykJ8tiMwl2kl1DjOLBPKYjhf-rm6Cc

3. Generate insight - Genera conoscenza, analizza i dati
https://drive.google.com/open?id=1OfaM8cWMiaINwBsTZRTCZEPGo32ji0swPZisbLvmlIc

4. Decide what to do - Decidi cosa fare
https://drive.google.com/open?id=1Pwk4o9eQioIOQY6vI5Z1gJaXXxSqdPihJXM7QLw0jY8

5. Close the retrospective - Chiudi la retrospettiva
https://drive.google.com/open?id=1uwkKQBJP3gPjWRx3eGYxlxfZBw0UeP8M_ezjP5IV3eg

https://drive.google.com/open?id=1FNPXFfBg1yA5LHn_2meJYWeevAnBraxuv4ABjFjOzRQ
https://drive.google.com/open?id=12wys5V8Ys8p4KZ0xKq3JaOPFoG1oUCzgBRrlyWf4H-M
https://drive.google.com/open?id=1VWHhqrXtqiT8RykJ8tiMwl2kl1DjOLBPKYjhf-rm6Cc
https://drive.google.com/open?id=1OfaM8cWMiaINwBsTZRTCZEPGo32ji0swPZisbLvmlIc
https://drive.google.com/open?id=1Pwk4o9eQioIOQY6vI5Z1gJaXXxSqdPihJXM7QLw0jY8
https://drive.google.com/open?id=1uwkKQBJP3gPjWRx3eGYxlxfZBw0UeP8M_ezjP5IV3eg




ROTI - Il tuo feedback su questo evento
Noi crediamo fermamente che sia importante chiudere un evento ricevendo il 
feedback da chi ci partecipa. 

Il ROTI è la misura del “ritorno” sul tempo che hai investito in questo evento

0 = nessun ritorno, ho sprecato il mio tempo

2 = nella media, business as usual

4 = un evento utile, ho speso bene il mio tempo 

Sulla chat di zoom lascia un messaggio con un numero tra 0 a 4 e, magari, un 
suggerimento su come migliorare. GRAZIE per il tuo feedback!



La prima direttiva della retrospettiva

Indipendentemente da ciò che scopriamo, 
dobbiamo capire e credere davvero che ognuno 
fa del suo meglio, rispetto alle conoscenze 
attuali, alle sue competenze e abilità, le risorse 
disponibili e la situazione corrente.

Tradotto da “Project Retrospectives: A Handbook for Team Reviews” di Norman L. Kerth



Riferimenti sulla retrospettiva
I classici libri

● Project Retrospectives: A Handbook for Team Reviews; by Norman L. Kerth
● Agile Retrospectives: Making Good Teams Great; by Diana Larsen, Esther 

Derby.

Retromat - Inspiration & plans for (agile) retrospectives

 

https://retromat.org


Alcuni nostri riferimenti sulla retrospettiva

Podcast con Diana Larsen: The five steps retrospective framework

Podcast with Esther Derby: What is a powerful retrospective

Podcast with Linda Rising: Introduce change in retrospectives

What I wrote about retrospectives, by Enrico Teotti

Retrospectives - What makes a retro good, by Joanne Perold

How we facilitated all hands retrospective for 60 people in three hours; by Lukas 
Klose

https://thisisretrospectivefacilitation.com/episodes/the-five-steps-retrospective-framework
https://thisisretrospectivefacilitation.com/episodes/what-is-a-powerful-retrospective
https://thisisretrospectivefacilitation.com/episodes/introduce-change
http://teotti.com/topics/retrospectives/
https://www.agile42.com/en/blog/2014/03/05/retrospectives-makes-retro-good/
https://www.agile42.com/en/blog/2018/09/05/how-we-facilitated-all-hands-retrospective-60-people-three-hours/
https://www.agile42.com/en/blog/2018/09/05/how-we-facilitated-all-hands-retrospective-60-people-three-hours/

